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A tomada de decis6es em startups depende fortemente das informacdes disponiveis e da forma como o
conhecimento é compartilhado internamente, mas ainda sdo escassos os estudos sobre essas praticas em
ambientes inovadores. O estudo busca analisar praticas de gestdo do conhecimento no contexto das
startups, bem como compreender como tais praticas contribuem para os processos decisérios e para o
desempenho organizacional. Para isso, adotou como procedimentos metodolégicos uma abordagem de
métodos mistos. A primeira etapa, de abordagem qualitativa exploratoria, foi desenvolvida por meio de uma
Revisao Bibliografica da Literatura realizada em livros e nas bases da Scopus e da Spell com o objetivo de
compreender inicialmente o contexto tedrico sobre o tema em estudo e a construgédo do referencial teorico
desta pesquisa. A segunda etapa, de abordagem qualitativa, descritiva e explicativa, se constituiu de uma
Revisdo Sistematica da Literatura (RSL) nas bases da Scopus e da Web Of Science. Na terceira etapa foi
realizado um mapeamento cientifico bibliométrico, com os dados da RSL visando compreender de que
forma o campo de estudo sobre a gestdo e o compartilhamento do conhecimento em startups se organiza.
Os resultados encontrados oferecem um panorama teérico e contextual sobre o tema, identifica lacunas
tedricas e propde direcionamentos para futuras pesquisas e aplicagbes praticas em ecossistemas de
empresas emergentes. Conclui-se que a gestdo e o compartiihamento do conhecimento traz varios
beneficios que podem melhorar e potencializar o desempenho organizacional, pois possibilitam a
estruturacao estratégica das informacgdes, facilitando e fortalecendo o processo decisorio. Portanto, essas
praticas, ao consolidarem fluxos informacionais qualificados e sistematizados, contribuem para a geracéao e
sustentagdo de vantagens competitivas nas startups.
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