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A tomada de decisões em startups depende fortemente das informações disponíveis e da forma como o 

conhecimento é compartilhado internamente, mas ainda são escassos os estudos sobre essas práticas em 

ambientes inovadores. O estudo busca analisar práticas de gestão do conhecimento no contexto das 

startups, bem como compreender como tais práticas contribuem para os processos decisórios e para o 

desempenho organizacional. Para isso, adotou como procedimentos metodológicos uma abordagem de 

métodos mistos. A primeira etapa, de abordagem qualitativa exploratória, foi desenvolvida por meio de uma 

Revisão Bibliográfica da Literatura realizada em livros e nas bases da Scopus e da Spell com o objetivo de 

compreender inicialmente o contexto teórico sobre o tema em estudo e a construção do referencial teórico 

desta pesquisa. A segunda etapa, de abordagem qualitativa, descritiva e explicativa, se constituiu de uma 

Revisão Sistemática da Literatura (RSL) nas bases da Scopus e da Web Of Science. Na terceira etapa foi 

realizado um mapeamento científico bibliométrico, com os dados da RSL visando compreender de que 

forma o campo de estudo sobre a gestão e o compartilhamento do conhecimento em startups se organiza. 

Os resultados encontrados oferecem um panorama teórico e contextual sobre o tema, identifica lacunas 

teóricas e propõe direcionamentos para futuras pesquisas e aplicações práticas em ecossistemas de 

empresas emergentes. Conclui-se que a gestão e o compartilhamento do conhecimento traz vários 

benefícios que podem melhorar e potencializar o desempenho organizacional, pois possibilitam a 

estruturação estratégica das informações, facilitando e fortalecendo o processo decisório. Portanto, essas 

práticas, ao consolidarem fluxos informacionais qualificados e sistematizados, contribuem para a geração e 

sustentação de vantagens competitivas nas startups. 

ADRIANA FERREIRA DA SILVA 

Defesa de Dissertação  

PRÁTICAS DE GESTÃO DO CONHECIMENTO: Um estudo em startups 

Prof. Fabricio Ziviani - Universidade Católica de Brasília (Orientador) 

Profa. Elisangela Cristina Aganette - ECI/UFMG (Coorientadora) 

Profa. Christiane de Miranda e Silva Correia - UEMG 

Prof. Henrique Cordeiro Martins - UFV 

Prof. Leandro Cearenço Lima - PPGGOC/UFMG 

Comissão Examinadora 

Prof. Frederico Cesar Mafra Pereira - ECI/UFMG (Suplente) 

11 de dezembro de 2025 
14:00h 

https://teams.microsoft.com/dl/launcher/launcher.html?url=%2F_%23%2Fl%2Fmeetup-join%2F19%

3Ameeting_OTViZTYwNzEtMmIzOC00ZTBkLWFmYzYtMWMzN2NjMDI3MjA5%40thread.v2%2F0

%3Fcontext%3D%257b%2522Tid%2522%253a%252264126139-4352-4cd7-b1fb-2a971c6f69a6%2

522%252c%2522Oid%2522%253a%252299f008c0-7d94-46fb-9cbc-ca4b4cc437b5%2522%257d%

26anon%3Dtrue&type=meetup-join&deeplinkId=9c39d156-d1d3-4c57-9b61-42a5da8b2991&directDl

=true&msLaunch=true&enableMobilePage=true&suppressPrompt=true 


